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Bijplaatsingen: oorzaken en oplossingen
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 Wat is de oorzaak? En wat de beste aanpak daarbij?
* \Voorbeelden van succesvolle aanpak

 Handreiking voor de aanpak in uw gemeente
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Waardoor wordt bijplaatsen veroorzaakt?

persoonsgebonden factoren

|

Bijplaatsen o Inzamelsystematiek/
service

l

sociale omgeving
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Afvallocatie en inzamelsysteem

Wat vergroot de kans op bijplaatsen?

« Container: ontwerp, storingen, toegankelijkheid, staat
van onderhoud

» Opstelplaats: locatie ligt niet in het zicht, staat van
onderhoud ‘grijs’ en ‘groen’

Wat vermindert de kans op bijplaatsen?

Container die naar behoren functioneert, toegankelijk is,
schoon is + opstelplaats die goed onderhouden is, goed
bereikbaar is en van alle kanten zichtbaar is.

Meten is weten! Zorg voor kennis van de feiten: hoeveelheden bijgeplaatst
afval, piekmomenten, aantal storingsmeldingen, etc.
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Inzamelsystematiek / service

Aanbiedregels

Meldnummer

Storingsmeldingen

Klachtenmeldingen

Opvolgen van meldingen
Ledigingsfrequentie

Haal- en brengbeleid grof huishoudelijk afval
Beleid ten aanzien van bedrijfsafval

Maak een weloverwogen afweging tussen serviceniveau en kosten
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Soclale omgeving

Kennis van de sociale omgeving inzetten voor gerichte
maatregelen per locatie:

- hoe groot is de sociale cohesie

- Is er een wijkraad, zijn er wijkcontactpersonen

- zijn er probleemgroepen (bijv. arbeidsmigranten)
- kan de woningcorporatie een rol spelen
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Persoonsgebonden factoren

Reactief bijplaatsen: Bewust bijplaatsen:

- er staat al afval naast de - gemakzucht

container - onbekend met de regels
- de container is vol - lak aan de regels

- de container is defect
- de container is vies
- de container is slecht

bereikbaar

- monitoren - communicatie

- omstandigheden op de - participatie

afvallocatie verbeteren - gedragsinterventie
- handhaven
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Bijplaatsingen verminderen?
Het kan! Tips en trucs:

Elke afvallocatie is anders. Ken de situatie ter plaatse
Stem maatregelen af op de afvallocatie en de omgeving

Zorg voor een gestructureerde aanpak,
een goed hulpmiddel daarbij is de checklist bijplaatsingen
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Met de checklist bijplaatsingen
kunt u direct aan de slag
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Successen uit de praktijk

Gemeente Amsterdam

Stadsdeel Oost
) 4

e Adoptie van afvalcontainers
e Gedragsinterventie

 Handhaving

Gemeente Jeeuwarden

Gemeente Maastricht
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participatie:
‘stop frustratie, adopteer een afvallocatie’

Wat houdt het in?

Wat levert het op?
* een schonere buurt
 meer dan 250 adoptanten die zich betrokken voelen bij hun buurt

Randvoorwaarden voor succes:

« Communicatie! Met de buurt en met de adoptanten
« Kennis van de buurt/wijk en de intermediairs

» Goede logistieke planning

Adoptie kan ook op kleine schaal, bij €én of enkele afvallocaties.
Een idee voor uw gemeente?



Gemeente Schoon

Gedragsinterventie

Toelichting door Gerard Rooker,
Omrin

(Nog) meer informatie over gedragsinterventie?
Kijk in de Kennisbank op gemeenteschoon.nl



Gemeente Schoon

Handhaving

Toelichting van Norbert Thijssen,
gemeente Maastricht

©

THEY ARE
WATCHING YOU!




Gemeente Schoon
Handhaving in de praktijk: Maastricht

Wat houdt het in?
» Privaatrechtelijke handhaving
* Op basis van wetten en afvalstoffenverordening

Wat levert het op?
* Op jaarbasis ca. 200 privaatrechtelijke vorderingen
o Sterk preventieve werking

Randvoorwaarden voor succes:
» Gedegen voorbereiding
e« Communicatie: OOk op de afvallocatie

n? Samen doen! )
Het zal je uitzicht maar Zyn
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Vragen?




Ondersteuning nodig?

Neem contact op met Gemeente Schoon:
jacobine.meijer@agentschap.nl
telefoon 088 — 602 25 93




